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Caution Valuable Metals 

Pieces decorate with a special application (handle 
with care). Improper manipulation (scratching) and 
the use of abrasive detergents may cause damage 
on the pieces. When fixing, pay special care when 
cleaning the white cement used for grouting. It is 
recommended to use small grain grouting material 
avoid scratching the glazed surface. 

Clean after fixed with a very wet rag or with a 
sponge while the grout is still wet. Never use nei-
ther abrasive or corrosive elements, nor aggresive 
cleaning agents too basic or excessively acid.
Should pieces present defects, do not lay them, 
contact the supplier straigt away. No claim will be 
accepted once the product is laid out. 

The gold and platinum metals that are used in 
our decorations, have been widely checked in 
the domestic use, bearing in mind the described 
recommendations for their cleaning. If it is prefered 
to use them in industrial areas, then, every single 
case ought to be evaluated to verify its viability.

In spa and public swimming pool areas where there 
is a continuous high humidity concentration on the 
walls, due to water evaporation, salts and/or chlo-
rine (bleach), THEIR USE IS NOT RECOMMENDED.

Precaución Metales Preciosos

Los materiales contenidos están decorados con 
una aplicación especial (tratar con cuidado). La 
manipulación indebida (rayados y rozaduras) y 
la utilización indebida de detergentes abrasivos 
pueden causar daños a las piezas. A la hora 
de colocar, tener especial cuidado al limpiar el 
cemento blanco que se utiliza para rejuntar. Se 
recomienda utilizar rejuntes de granulometria fina 
que no rayen los esmaltes.

Limpiar con una bayeta húmeda o una esponja 
con abundante agua cuando el rejunte aun este 
húmedo. No utilizar nunca elementos abrasivos ni 
corrosivos, ni agentes agresivos de limpieza dema-
siado básicos o excesivamente ácidos. Si alguna 
pieza presenta algun defecto, no colocar y co-
municar a su proveedor. No se aceptará ninguna 
reclamación una vez colocado el producto. 

El oro y el platino que se utilizan en nuestras deco-
raciones estan ampliamente contrastados en uso 
domestico con las reclamaciones descritas sobre 
su limpieza. Si se desea una utilización en ambi-
entes industriales, se debera evaluar en cada caso 
su conveniencia.

En Spa o piscinas públicas en donde sé de una 
continua concentración de humedad en las pare-
des, por evaporación de agua, sales y/o cloro 
(lejía), ES DESACONSEJABLE SU UTILIZACIÓN.

Attention Métaux Préciéux

Ces matériels sont décorés avec une application 
spéciale (manipuler avec précaution). La manupu-
lation indue (rayures et éraflures) el l´utilisation de 
détergent abrasif peuvent occasionner des dom-
mages sur les pièces. Lors de la pose, il faut faire 
spécialement attention quand vous nettoyez l`en-
duit ciment blanc utilisé pour jointer. Il est conseillé 
d´employer de l´enduit-joint, de petite granulation 
afin d´éviter le rayage de la surface émallée.

Nettoyer avec, un chiffon humide ou une éponge 
avec de l´eau quand le ciment est encore humide. 
N´employez jamais ni d’éléments abrasifs ou cor-
rosifs, ni des produits d´entretien trop basiquesou 
excessivement acides. Si l´une des pièces a un 
défaut, ne pas la poser et le communiquer à votre 
fournisseur. Aucune réclamation ne sera acceptée 
une fois le produit posé.

Les métaux d´or et platine qui sont employés dans 
nos décorations, ont été largement controlés dans 
l´usage doméstique, tout en tenant compte les 
recommendations pour leur nettoyage. Lors d’un 
usage en endroits industriels, veuillez considérer 
leur  convenance au cas par cas.

Dans des balnéaires ou des piscines publiques ou 
l´on produit una concentracion continue d´humid-
ité dans les murs a cause de l´evaporation d´eau, 
sels et/ou chlore (lessive), LEUR EMPLOI EST TOUT 
À FAIT DÉCONSEILLÈ.

Tips for Metals & Gold 24k

Gold 24k



ONIX

ONIX CERÁMICA, S.L.

AV. Real de Extremadura 23

12200 Onda (Castellón – SPAIN)

T. +34 964 776 287

F. +34 964 776 284

M. onix@onixmosaico.com

ONIX USA

ONIX USA, LLC

9450 NW 12 Street

33172 Miami (USA)

P. 305 599 3153

F. 305 513 4634

M. onix.usa@onixmosaic.com

https://www.instagram.com/onixmosaico/

https://www.facebook.com/onixmosaico/

https://www.pinterest.es/onixmosaico/

https://www.linkedin.com/company/onixmosaico/

https://www.youtube.com/c/ONIXMOSAICO



on
ix

m
os

a
ic

o.
co

m


